
 سطح خدمتتوافقنامه 

 00637521061كد  ،ارائه خدمات درماني پزشك خانوادهعنوان خدمت : 

  : مقدمه(1

ٌسی، پسشک خبًَادُ هسئَل ارائِ خذهبت جبهغ سلاهت ٍ پبسخگَیی هستور بِ افراد تحت پَشش خَد)اػن از سبلن ٍ بیوبر( بذٍى تَجِ اختلاف سٌی، ج

قبل از تَلذ تب لحظِ هرگ است. پسشک خبًَادُ هَظف بِ ارائِ خذهبت بب کیفیت ٍ جبهغ، هتٌبسب بب ًیبز هردم براي اقتصبدي ، فرٌّگی ٍ ًَع بیوبري از 

ی تبهیي، حفظ ٍ ارتقبي سلاهت فرد، خبًَادُ ٍ جبهؼِ بَدُ ٍ هسئَل ارتقبي سلاهت جسوی، رٍاًی ٍ اجتوبػی جوؼیت تؼریف شذُ تحت پَشش خَد ه

َاى اٍلیي سطح توبس بب هردم ٍ بیوبر ببیذ داراي هْبرت ّبي لازم در زهیٌِ غرببلگري، تشخیص ٍ درهبًی بیوبراى، هْبرت پسشک خبًَادُ بِ ػٌ  .ببشذ

اى هسهي ًیبزهٌذ ّبي ارتببطی ٍ تَاى تجسیِ ٍ تحلیل ابؼبد رٍاًی، اقتصــبدي ٍ اجتوبػی هَثر بر ســلاهت بَدُ ٍ قبدر بِ هذیریت بیوبراى بِ ٍیژُ بیوبر

تحت ت طَلاًی هذت ببشذ. پسشک خبًَادُ ببیذ داراي اطلاػبت کبهلی از تبریخچِ سلاهت ٍ بیوبري ّبي جسـوی، رٍاًی ٍ اجتوبػی اػضـبي خبًَادُ هراقب

اٍلیِ  بيپَشـش خَد براي اًجبم هذاخلات هٌبسـب ًیس ببشـذ. یکی از هْوتریي ٍظبیف تین سلاهت بب هحَریت پس شک خبًَادُ، ارائِ خذهبت ٍ هراقبت ّ

ت سلاهت بْذا شتی ا ست کِ بذٍى ارائِ ایي خذهبت، ًوی تَاى از ا صطلاح پس شک خبًَادُ براي ارائِ صرف خذهبت درهبًی استفبدُ ًوَد. توبهی خذهب

   .در برًبهِ پسشک خبًَادُ بِ جوؼیت تحت پَشش بِ شکل فؼبل ارائِ هی شَد

 هدف:(2

می باشد که علاوه بر آن افزایش امید به زندگی سالم، پاسخ دهی به انتظارات معقول مردم، ارتقاي سلامت مردم تامین، حفظ و هدف اصلی 

 می باشد.دسترسي بیشتر عموم به خدمات سلامت  و کاهش نابرابري بین گروههاي مختلف جامعه) عدالت در سلامت(

 :مسئوليت(3

، ویژگي هاي اقتصادي و ریسك بیماري را در اختیار جمعیت تحت پزشك خانواده مسئولیت دارد خدمات سلامت را بدون تبعیض سني ، جنسي 

 و دانشگاه علوم پزشکی شاهرود به عنوان متولی، وظیفه برنامه ریزی، اجرا و نظارت را برعهده دارد.  .پوشش خود قرار دهد

 :تعهدات متقببل خدمت گيرنده و ستبد اجرايي(4

ترسی داشته باشد که تمام خدمات پیش بینی شده سطح یک را در حداقل زمان ممکن در مراکز گیرنده خدمت باید به تمام خدمات به گونه اي دس

ساعت در هفته به صورت دو  44ساعات کار تیم سلامت معادل  .مجري برنامه پزشک خانواده و بیمه روستایی به صورت کامل دریافت نماید

پزشک واجد شرایط به عنوان جانشین بیماران ایشان را ویزیت می نماید.  در زمان مرخصی پزشک خانواده، یک .شیفت یا تک شیفت می باشد

تمام بیمه شدگان تحت پو شش بر اساس دفترچه معتبر و شماره ملی  .انتخاب پزشک خانواده اختیاري و ثبت نام به صورت خانوار می باشد

اطلاع رسانی به بیمه شدگان براي انتخاب پز شک خانواده و  .داحراز هویت شده و در برنامه پز شک خانواده و نظام ارجاع ثبت نام می گردن

نظارت و اجراي صحیح برنامه پزشک خانواده و نظام  .نیز فراهم کردن امکانات و الزامات آن به عهده سازمان بیمه گر و دانشگاه می باشد

سـلامت موظف هسـتند برابر دسـتور العمل ابلاغی وزارت پزشـک خانواده و تیم  .ارجاع از وظایف سازمانهاي بیمه گر و دانشگاه می باشد

 .بهداشـت نسـبت به تکمیل پرونده الکترونیک سلامت براي جمعیت تحت پوشش اقدام نماید

 :هزينه هب و پرداختهب(5

دریافت و یمه افراد و مطابق نوع بتمامی هزینه هاي خدمات درمانی )ویزیت، تزریقات، دارو ( طبق تعرفه هاي اعلامی وزارت بهداشـــت 

 رایگان می باشدبصورت مراقبتهاي بهداشتی دریافت سایر 

 ( دوره عملکرد:6

 سال طول در

 : خبتمه توافقنبمه(7

 در صورت حذف برنامه توسط ستاد اجرایي پزشك خانواده وزارتخانه 


