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 نماید؟ مراجعه کجا به نياز مورد های آموزش دریافت برای پوضص تحت جمعيت : یک سؤال

 پایگاُ  سلاهت جاهغ هرکس تریي ًسدیک ضدُ،بِ بيٌی پيص برًاهِ طبق آهَزضی ّای کلاس در ضرکت برای

 .ًواید هی هراجؼِ خَد زًدگی هحل بْداضت خاًِ یا ٍ سلاهت

 ًظير دیگر ّای هکاى در درهاًی بْداضتی پرسٌل هراجؼِ با ًيس آهَزضی ّای کلاس از برخی است ذکر بِ لازم

 . گردد هی برگسار ... ٍ کارخاًجات ًظير کار ّای هحل ٍ هدارس ّا، سازهاى ٍ ادارات هساجد،

 

 ضود؟ مي ارائه کننده مراجعه به خدماتي چه آموزضي های کلاس در :دو سؤال

 اٍقات گاّی ٍ گردد هی ارائِ بْداضت ٍزارت سَی از ابلاغی ّای دستَرالؼول با هطابق بْداضتی اطلاػات

 اًدازُ ًظير غربالگری خدهات هَارد برخی ٍ.ضَد هی ارائِ ... ٍ پوفلت برٍضَر، :ضاهل آهَزضی ّای رساًِ

 .ضَد هی ارائِ ًيس ... ٍ فطارخَى گيری
 

 است؟ نياز مورد مدارکي چه آموزضي های کلاس در ضرکت جهت :سه سؤال

 .باضد ًوی هدرک ارائِ بِ ًياز ٍ رایگاى کاهلا ٍ باضد هی آزاد ػوَم برای آهَزضی ّای کلاس
 

 ضود؟ مي انجام اقداماتي چه آموزضي جلسات اجرای از قبل :چهار سؤال   

 ّای الَیت ٍ ضَد هی اًجام ضْرستاى ٍ هحلِ در سلاهت ًيازسٌجی آهَزضی، ّای کلاس تطکيل از قبل

 سلاهت، ًيازّای بٌدی الَیت از بؼد  ضَد، هی فراّن ًياز هَرد آهَزضی تجْيسات ضَد، هی ضٌاسایی آهَزضی

 .گردد هی تدٍیي آهَزضی ّای برًاهِ بيٌی پيص فرم

 برًاهِ طبق آهَزضی ّای کلاس در ضرکت برای هحلِ، در آهَزضی ّای کلاس برگساری از قبل ّفتِ یِ حداقل

 برای آًاى از دػَت ٍ ّدف گرٍُ بِ رساًی اطلاع هدرسيي یا هدرس با ّواٌّگی ضوي ٍ ضدُ بيٌی پيص

 )سلاهت رابطاى طریق از ػوَهی، فراخَاى تلفٌی، صَرت بِ (ضَد هی اًجام آهَزضی جلسات در ضرکت
 

 باضد؟ مي چه بعدی اقدام آموزش، پایان از پس :پنج سؤال

 هی تکويل آهَزضی ّای کلاس ًظرسٌجی ّای فرم ٍ ضَد هی برگسار آزهَى پس آهَزضی، کلاس پایاى از پس

 .گردد

 .کٌٌد هی هٌتقل جاهؼِ ٍ خاًَادُ بِ را فراگرفتِ هطالب آهَزضی کلاس پایاى از پس گيرًدگاى خدهت

 .کٌد هی تلاش هٌاسب رفتار تغيير برای گيرًدُ خدهت


