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ارائه اطلاعات داروهای کمیاب خذمت 

 

مذت زمان پاسخگویی در مورد نحوه تهیه داروی مورد نیاز چقذر است؟  -1

 حدود یک تا دو روز کاری

 برای تهیه دارو بایذ با چه سامانه ای تماس گرفت؟-2

  190سامانه تلفنی 

 

 آیا برنذها و مکمل های غیر دارویی هم شامل پیگیری می شونذ؟ -3

 .خیر، داروهای مکمل و برندهای خاص در الویت کاری این خدمت نمی باشد

 

 چگونه صورت می گیرد؟ دسترسی به خذمت-4

 TTACاز طریق اپلیکیشن /به صورت تلفنی و حضوری 

 


