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  مقدمه

عات و ارتباطات در زمینه یادگیري هاي اطلااستفاده از فناوري
 "یادگیري الکترونیکی"منجر به ظهور حیطه نوینی تحت عنوان 

هاي مکان، زمان و سن یادگیرنده شده است. حذف محدودیت
 گرید امروزه دند،یرسکه روزگاري دور از ذهن به نظر می

 يشوند. از سویآموزش محسوب نم يبرا یبزرگ يهاتیمحدود
 و گسترده يازهاین آمدن وجود به با که داشت توجه دیبا گر،ید

 نظام در یسنت يکردهایرو از استفاده جوامع انیم در دیجد
 یمبتن يریادگی انه،یرا بر یمبتن يریادگی.ستین یکاف یآموزش

 شیدایپ يو... راه را برا يس مجازلاعات، کاطلا يفناور بر
 يریادگی قتیاند. در حقساخته هموار آموزش در نینو يوهایش

- یاددهی ندیفرآ در یاصل و عمده روش منزله به یکیالکترون
 یآموزش مؤسسات راستا، نیهم در. است شده رفتهیپذ يریادگی

 و یدانشگاه دروس عرضه يبرا نترنتیا کاربرد يسو به حرکت
خوب  یراحاند و به منظور طکرده آغاز را دور راه از آموزش

 دانش سطح و رندگانیادگی يازهاین نییدروس خود به تع
  اند.پرداخته آنان یتخصص

  الکترونیکی یادگیري

است که در  "1آموزش از دور"یادگیري الکترونیکی یکی از انواع 
آن فراگیر نیاز به حضور فیزیکی در محل ارائه آموزش ندارد. 

یادگیري و  -یادگیري الکترونیکی به تقویت فرایند یاددهی
 3، همراه2هاي بر خطکسب دانش و مهارت با استفاده از فناوري

، محتواهاي غیرتعاملی 4یا غیرهمراه شامل صفحات هایپرتکست
تا محتواهاي تعاملی اشاره دارد. در این مجله یادگیري 
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الکترونیکی معادل آموزش مجازي در نظر گرفته شده است. 
مکان ارائه دروس در محیط ابرخی از مزایاي این روش آموزشی 

هاي زمانی و مکانی براي آموزش اي، رفع محدودیتچندرسانه
  به فراگیران است.فراگیران، امکان ارائه بازخورد سریع 

 يها یتودمحداز  ريبسیااین شیوه آموزشی از  دهستفاا با
را  نیکیولکترا زشموآ انتو میو  ستا هشد فعر سنتی زشموآ

 نهمگا ايبر شیزموآ برابر يها فرصت دیجاا ايبراي  مقدمه
 فهد یا رشعا "نمکا هرو در  نماز هردر  زشموآ" .دانست

 شدر دلایل ترین مهم است. برخی از نیکیولکترا زشموآ صلیا
 کاهش ن،مادر ز جویی صرفه آموزشی هشیو ینا موفقیتو 

  است. همراه يگیردیا به سنتی زشموآ تبدیل ،ها هزینه

ها و موانعی نیز وجود محدودیت ،ن فوایدبدیهی است در کنار ای
ها به کمک آموزش خواهد داشت که بخش مهمی از آن

مرتفع  دیفراگیران و بخش دیگري توسط آموزش معلمان و اسات
ت مشکلا انه،یرا ياحرفه يبه مهارت کاربر ازیخواهد شد. ن
 با ییآشنا عدم ،یارتباط زاتیامکانات و تجه نهیموجود در زم

 از آن مانند و یآموزش ی،درس يزیربرنامه نینو يهامؤلفه
 ین. اردیگ قرار توجه مورد يجد طور به دیاست که با یتمشکلا

و  کزامر ماااست؛  نوپا صنعتی ما رکشودر  شیزموآ هشیو
تر سریع هرچه کوشندمی ها هنشگادا هیژو به شیزموآ تمؤسسا

 ینهمدر ز رکشو فرهنگیو  شیزموآ رساختا با مناسب لگوییا
در ادامه تاریخچه یادگیري کنند.  ئهارا نیکیولکترا زشموآ

الکترونیکی در جهان و ایران به اجمال مورد بررسی قرار گرفته 
  است.
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  تاریخچه فناوري آموزش الکترونیکی

هاي هاي متعددي براي از بین بردن فاصلهامروزه فناوري  
روند. ه کار میهاي آموزش الکترونیک بجغرافیایی و ارائه برنامه

از راه  آموزش توسعهاز چهار نسل یا دوره مجزا در  5 کلوکاس
آموزش از راه  توسعهدور به شرح زیر نام برده است.  پیشرفت و 

 –هاي اینترنت  اي به دوره هاي مکاتبه دور و الکترونیکی از دوره
 .شود یارائه م ریدر ز نییتع يها محور، بر اساس دوره

  اي)(آموزش مکاتبه 1960 تا 1850 يها سال

 1960تا  1850 يها سال نیب دور، راه از يها آموزش اول نسل
به دوره آموزش از راه دور این دوره که قرارگرفته است. در 

 بودند یچاپ نابعم عمدتا یآموزش منابع مشهور است، يا مکاتبه
ها  درس دوره، نی. در اگرفت یپست انجام م قیاز طر و توزیع آن

براي فراگیر ارسال پست  قیو از طر فرادهندهاز طرف  فیو تکال
شد. فراگیرنده پس از انجام تکالیف آن را براي فرادهنده می

فرادهنده  توسطتکلیف  امتیازدهی تینها و درنمود ارسال می
خود را در  یروش دوره آموزش نیافراگیران در  شد.انجام می

فرادهنده عامل با ت نیمکان دورتر و در زمان مناسب با کمتر کی
از آنجائیکه در این دوره  .رسانندسایر فراگیران به پایان میو 

ترین عامل مهم تعاملی بین فراگیر و فرادهنده وجود نداشت،
 يبراموفقیت فراگیر در اتمام دوره داشتن انگیزه مضاعف 

  یادگیري بود.

  تصویري) - هاي صوتی(فناوري 1985 تا 1960 يها سال

و  ویراد دئو،یو يو نوارها یصوت يها يفناور این دورهدر 
در آموزش از راه  يدیها و امکانات جد عنوان فرصت  به ونیزیتلو

بر  هزینه ی براي فراگیرانصوت يدور بکار گرفته شدند. نوارها
 گریدهنده و د فراصورت مستقل از  هنوز هم به انی. دانشجوبود
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را  ینوار آموزش دتوانستن یم یول کردند، یمطالعه م فراگیران
 يافزارش برا که سخت ییمتوقف کنند، جلو عقب ببرند، و هرجا

 يگوش کنند. نوارها ل،ینوارها موجود بود، مانند اتومب ياجرا
 يآموزش از راه دور، بعد از نوارها يعنوان جزء بصر به دئو،یو

استفاده قرار گرفتند.  سرعت مورد  به بازار آمدند و به یصوت
که آن  دادند یامکان م انیبه دانشجو ،یتصو ينوارهاها مانند  آن

. در عقب برده و به آن سرعت ببخشند ایرا متوقف کنند، جلو 
دهنده و  فراو  ریگفرا نیب یتعامل چیهاین دوره مانند دوره قبل 

 مورد فناوريبه جهت ؛ اما مسیر تکامل نبود گریدفراگیران 
 وی. بعدها، رادتعامل بهتر بود يسو  به ياستفاده تا حدود

 نیافراگیر با استفاده از . افتندیدوره توسعه  نیدر ا ونیزیتلو
 یصوت ينوارهااستقلال در یادگیري را تجربه نمودند.  ها يفناور
 انیدانشجو يرا برا يداریشن يریادگیفقط تجربه  و،یو راد

بر  يدارید ينوارها یاضاف تیمز که یحال در کردند، یفراهم م
تا  داد یامکان م انیبود که به دانشجو نیا یصوت ينوارها

  .نندیهمزمان مواد را بشنوند و بب

  اي)هاي رایانه(رایانه و شبکه 1995-1985 يها سال

 تا 1985 يها سال نیب دور راه از آموزش يها يفناور سوم نسل
 و انهیرا لیقب از ،يمتعدد يها يفناور و داد رخ 1995
دوره، تعامل  نی. در طول اگرفت یم بر در را يا انهیرا يها شبکه
فراگیران  شد. جیرا ها دئوکنفرانسیو انهیبا استفاده از را هیدوسو

زمان  صورت هم به ها، يفناور نیاو فرادهنده با استفاده از 
 کردند.میزمان ارتباط برقرار  هم ری) و غزمان کی در دوطرفه(

قرار را بر یاز راه دور تنها ارتباط صوت یصوت يها کنفرانس
به همراه  یکیو گراف یصوت يها کنفرانس که یدرحال کردند، یم

 در .دادند یانتقال م زیرا ن يریادگیمواد  يصوت، شکل نوشتار
صوت،  همزمان انتقال، امکان از راه دور يریتصو يها کنفرانس

 جادی) اITV( یتعامل ونیزی. تلوامکان پذیر بود ریو تصو کیگراف
  طول در( یرا در زمان طولان یکلاس درس يانداز و راه
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دسترس و  قابل ITVي ها که دستگاه ییجا ) فراهم کرد هرترم
 نیاطلاعات ب يریو تصو یصوتامکان انتقال اجرا بودند  قابل

  فراگیران دیگر وجود داشت.و  فرادهنده ،فراگیران

  حال تابه 1995 يها سال

 ردیگ یبرم در را ییها آموزش دور، راه از يها آموزش چهارم نسل
 دوره، نیا مشخصه وجه. اند گرفته  شکل سو  نیا به 1995 از که

با  که بود عیوس باند يپهنا با يوتریکامپهاي شبکه ظهور
ي مبتنی بر ریتصو و یصوت يهاکنفرانساستفاده از آن برگزاري 

 هاونیلیم به یدسترس امکاندر این دوره . امکان پذیر بود وب
 اجازه را يد یس توسعه. داشت وجود یکیگراف و یمتن صفحه

 یمتن و یکیگراف متحرك، کاملاً ئیویدیو يها کلاس که داد یم
 امروزه،. شوند عیتوز انیدانشجو يبرا یمقتض زمان در و رهیذخ

 ارتباط و تعامل يبرا نترنت،یا در ،يادیز يها دستگاه و ابزارها
 رهدو نیا در يوتریکامپ ارتباطات. است شده  هیته کاربران نیب

 بحث يها گروه ،يوتریکامپ کنفرانس ،یکیالکترون پست شامل
  .است چت و وستهیپ

 يالگو" نام با آن از که ی را مطرح نموده پنجم نسلتایلور 
 با نسل نیا. شده است ادی "ریپذ انعطاف و هوشمند يریادگی

 به یابیدست امکان شبکه، ياجرا تیریمد چون یخدمات ارائه
 نظام یتیحما و ییاجرا خدمات گرید و کتابخانه کارنامه،
ی را ارائه داده آموزش و یتیحما ،ییاجرا عناصر از یمنسجم

 به "یمصنوع هوش"تایلور معتقد است در نسل پنجم . است
  شده است. اضافه شبکه يها ییتوانا

 يا دهیگفت که آموزش از راه دور پد توان یم خلاصه طور  به 
است. روش و  افتهی  لصورت مستمر تکام به یول ست،ین دیجد

گذشت زمان،  و با اند افتهی  توسعه يابزار آن به همراه رشد فناور
کاربران از تعامل و  نیشده و در ب ها افزوده آن یدگیچیبر پ 

 ریس توان یمدر تصویر زیر برخوردارند.  ییبالا يکاربرپسند

 را یکیاستفاده در آموزش الکترون مورد يها تکامل ابزار و روش
  ده کرد.مشاه

  

  رانیدر ا یکیالکترون يریادگی يها تیفعال

 ـ تیدر مورد وضع یقیتحق 1386در سال   یک ـیالکترون يریادگی
 نی ـکشـور صـورت گرفتـــــه اسـت. اگرچـه ا      يدر دانشگاه ها

در  نهـا دانشـگاه هـا و ت   ینترنت ـیا تیسـا  یتنها با بررس قیتحق
قابـل   ندر آ ریموارد ز یه ولورت گرفتص کی پیت يدانشگاه ها

 یص ـاختصا يرهاابـه دفـاتر و سـاخت    میمستق نکیتوجه است. ل
و  رازیش ـ یوم پزشـک گاه علتنها در دو دانش کییالکترون يریادگی

 يران داراه ـت یکش ـگاه علـوم پز تهران وجود داشته است. دانش ـ
 یملتعا يهابرنامه بوده که در آن ینترنتیسامانه آموزش مداوم ا

 يریو تصـو  یصوت يچند رسانه ا يهاو برنامه ویبر سنار یمبتن
بـه   یک ـیالکترون يریادگی ـشد.  یارائه م دیهمزمان شده با اسلا

 هاي مورد استفاده در آموزش از دور (یادگیري الکترونیکی): سیر تکامل فناوري1 ریتصو
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دانشـــگاه   نیتنها در هم يراجباریغ يهایعنوان کمک آموزش
 تیریسـامانه مـد   قی ـهـا از طر  تی ـفعال نیوجود داشته است. ا

در آن  نین ـ. همچشـده اسـت  الکترونیکی انجام مـی  يــریادگی
 يبـرا  یحـت شـبکه در آمـوزش دندانپزشـک    ت يدوره هـا  مانز

 یوم پزشـک علدانشگاه  یشکتوسط دانشکده دندانپز ان،یدانشجو
دفتر آمـوزش از دور دانشـگاه   . شده است یه مارائ یبهشت دیهش

 دیبا استفاده از ارائه اسـلا  امهبرن نیچند زین رازیش یعلوم پزشک
 زی ـن ییاه ـ تی ـرده اسـت. فعال ک ـ یرا ارائه م يولوژیو موارد راد
 يـری ـادگیارائــه  يدانشــگاه برا نیا یعل أتیه يتوسط اعضا

   طـور کـه ملاحظـه    . همـان ده اسـت گـزارش ش ـ  انهیبر را یمبتن
 اریسال بس نیدر کشور تا ا يآموزش مجاز يها تیفعالشود می

 يها در ســــال هـا   تیفعال نیمحدود بوده است. خوشبختانه ا
ــا ســرعت ببعــ ــاز ز یکــیکــرد.  دایــگســترش پ يشــترید ب        ری

ي نـرم افـزار مـدیریت    ه آموزش مجازئارا يرالازم ب يساخت ها
 1393ال ســ در  یبررس ـ کی ـاسـت. در   یـادگیري الکترونیکـی  

دانشـگاه   33دانشگاه علوم پزشکی ایران  52مشخص شد که از 
-فاقد هر گونه سامانه مدیریت یادگیري براي بکارگیري در دوره

 11ي ایـن سـامانه   دارا دانشگاه  19 نیاز ب هاي آموزشی بودند.
، یـک  6وتـور یتیسـامانه ا  دانشـگاه   4نرم افزار مـودل،   دانشگاه 

دانشگاه سامانه طراحی شـده در   3و  Deceboدانشگاه سامانه 
هاي داخلی داشتند. در مجموع این بررسی نشان داد که شرکت

هاي علوم پزشـکی ایـران از نظـر میـزان برخـورداري از      دانشگاه
هاي مدیریت یادگیري الکترونیکی فاصله قابل توجهی بـا  هسامان

   هاي کشورهاي پیشرفته جهان دارند. دانشگاه

 "یدر علوم پزشـک  يبسته توسعه آموزش مجاز"از الزامات  یکی
 یـژه افـزار و  (نـرم  "یـد نو"بـا عنـوان    يکشـور  LMS يانـداز  راه

 ی) بود که انجام آن به دانشگاه علـوم پزشـک  یدانشگاه یادگیري
شامل متخصصان آمـوزش   یتخصص رگروهواگذار شد. کا يمجاز

                                                             
6 Atuter 

افـزار را بـه عهـده     نـرم  يو اجرا یآموزش یطراح ی،و فن يمجاز
ــالاخره نســخه اول  ــد. ب ــدنو"گرفتن ــاه  "ی ــه  1396در مردادم ب

اول  یمسـال در دو دانشگاه در ن یلوت. بعد از پایدرس يبردار بهره
افـزار   نـرم  یـن وم اد یمسـال از ن یجتدر ، به96-97 یلیسال تحص

 یمتقاض یعلوم پزشک يها تمام دانشگاه یاراستفاده در اخت ايبر
  گرفت.  قرار 

  هاي مجازي کشوردانشکده

کشـور در   یعلـوم پزشـک   يدانشگاه هـا  يدانشکده مجاز نیاول
 آمـوزش  يهـا  تیشد. فعال سیتهران تاس یدانشگاه علوم پزشک

ــازي ــال  در  مج ــگاه از س ــن دانش ــروه آمدر  1384ای ــگ  یوزش
دو دفتر آموزش از راه دور  1386ي آغاز شد. در سال فارماکولوژ
آمـوزش   وسـعه در مرکز مطالعـات و ت  مداوم اینترنتیو آموزش 
بـه   1389این دانشگاه شـکل گرفـت کـه از سـال      یعلوم پزشک

 یدر علــوم پزشــکیــادگیري الکترونیکــی  یعنــوان قطــب علمــ
  1389 دانشـکده مجـازي در سـال    سیشناخته شد. مجوز تاس ـ

بـا هـدف   صادر شد. این دانشکده توسط وزارت بهداشت، درمان 
 يحرفـــه ا یانسان يروین تیبآموزش و تر یفیو ک یتوسعه کم

 يارشـد و دکتـرا   یکارشناس ،یسطوح کارشناس و متخصص، در
 يارتقـــــا  يبرا يمجــــاز يآموزش ها ـــقیاز طر یتخصص

علـم   ـــدیو تولدانش  يگسترش مرزهـــا سلامت جامعــــه،
 یسـه گـروه آموزش ـ   يدانشـکده دارا  نی ـشـده اسـت. ا   لیتشک

و  کی ـسـلامت الکترون  ،یدر علـوم پزشـک   یکیالکترون يریادگی
بـوده و از   يحضــــور  يآمـوزش هـا   يسـاز  يگروه مجــــاز 

 یبهره م ـ یو آموزش پزشک یکیالکترون يـــریادگیمتخصصان 
ان بـه گسـترش و   تـــو یدانشکده م نیا يبرد. از چشم اندازها

آن در  حیو کـاربرد صـح   یکــ ـیالکترون يریادگی ـدانش  ياعتلا
به روز نگــــه داشـتن دانـش و تـوان کشـور در       ،یعلوم پزشک

 یکیالکترون يریادگی حیصح تیهدا ،يمجاز يآموزش ها نهیزم
و توسعه  یدر خدمت علوم پزشک يمجاز يو آموزش ها
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روددانشگاه علوم پزشکی شاه  

 يهمکار نـــهیزم و فراهــم نمـــودن آنفرهنگ مربـــوط به 
و  یدولتـــ يسازمان ها ،یبا افراد و مراکز علمــ یعلمـــ يها
 ـ نیو ب یداخل یردولتیغ  ـا فیاشــــاره کـرد. از وظـا    یالملل  نی

خـدمات   هی ـلازم و ارا يهـا  رساختیامکانات و ز جادیدانشکده ا
جاد ارتباط یو ا يمشاوره  ا ،يا انهیرا يفناور ،یپژوهش ،یآموزش

و  یو بخـش خصوص ـ  یبخـش دولت ـ  يسازمان ها ریبا سا یعلم
 يدانشکده مجاز نیدوم .داخل و خارج کشور است یمراکز علم
گاه ش ـدان در 1395در سـال   کشـور  یکعلوم پزش ـ يدانشگاه ها
 ـا يهـا  تیشد. فعال سیتاس رازیش یعلوم پزشک گاه در ش ـدان نی

از  يمجموعـه ا  ریو به عنوان ز یکیالکترونقالب مرکــز آموزش 
و بـا آمـوزش مـداوم     1386 دانشـگاه از سـال   ینت آموزش ـمعاو

به عنوان قطـب   1389سال  مرکز در  نیآغاز شد. ا يرحضوریغ
شـناخته   یدر علـوم پزشـک   شـرفته یپ یکیآموزش الکترون یعلم

 أتی ـه يدانشـــکده در حال حاضـر بـا داشـتن اعضـا     نیشد. ا
 ـ  یعلم آمـوزش از راه دور و   تی ـو ترب میمتخصص در حـوزه تعل
همگـام بـا    ،یو فن ـ یاز کارشناسان متخصص آموزش يریره گبه

 نـه یاطلاعات و ارتباطات تلاش کرده اسـت، زم  يتحولات فناور
 يدر  رشـته هـا   یک ـیالکترون يتوسعه و گسـترش آمـوزش هـا   

   .را فراهم آورد یمختلف علوم پزشک

ــ نــهیدر زم یتخصصــ يکده هــاشــاز دان گــرید یکــی  يریادگی
 یپزشـک  گاه علومدان یکش علوم پزشکده آموزدانش ،یکیالکترون

به دانشکده  1396 کده که در سالدانش نیا است. یبهشت دیشه
  1392 در سـال  افـت، ینـام   ریی ـتغ یو آمـوزش پزشـک   تیریمد
و  یوط به آموزش پزشـک مرب يها تیشده، در کنار فعال سیتاس

آمـوزش   نهیدر زم یمرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشک
  کند.یم تیفعال زین يمجاز

  

  

  نیکیولکترا زشموآ سامانه صلیا رساختا

صلی  ا بخشدو تمل بــر  مشــنیکی ولکترا زشموآ يهاســامانه 
ــادگیري الکترونیکـــی مدیریت سیستم ــامانهو   7یـ  مدیریت سـ

     است. 8امحتو

 یادگیري الکترونیکی مدیریت سامانه  

نرم افزاري است که کلیه وقایع مربوط به یادگیري را به صـورت  
هاي اصلی این نرم افزارها کند. از قابلیتکترونیکی مدیریت میال

توان به ثبت نام فراگیران در آن، ارائه اطلاعات درس و دوره می
هاي مدرسان و فراگیران، ارائه گـزارش از  آموزشی، ضبط فعالیت

ها، ارائه تکالیف، ارائه بـازخورد توسـط مدرسـان، انتقـال     فعالیت
و اطـلاع رسـانی وقـایع مهـم، برگـزاري       ها، تقویم آموزشیپیام

 جهت مناسبی بستر سـامانه  یناهاي برخط اشـاره کـرد.   آزمون
ها هنشگادا آموزشی یرانمدو  ساتیدا ن،نشجویادا طتباار اريبرقر
 نیکیولکترا ايمحتو به تواننداز طریق آن می ننشجویاادو  بوده

ترسی دسوب  يگرهاورمرو  ینترنتا طریقاز  هشد ئهارا شیزموآ
  .یابند

ــهس  ــادگیري، مدیریت يهاامان  نیکیولکترا زشموآ تیرساخز ی
 فراگیـران را فعالیت و  پیشرفتتـوان  بـه کمـک آن مـی   و  است

ان مختلفی دارد. براي نمونـه،  بررکا LMSنمود. سامانه  مدیریت
توانند پس از ورود بـه حسـاب   می ان و ادمیندستاا ،یاننشجودا

اسـتفاده کننـد.    يبررکا پنلدر  دموجو امکانـات از  دخوکاربري 
 برخی از مزایاي اسـتفاده از سـامانه مـدیریت یـادگیري شـامل     

 یا هگارکا تتسهیلاذهـــاب، و  بیاا ،شیزموآ يها هزینه کاهش
ــه  ،ننشجویادا قتو فتلاا کاهشو  شیزمودوره آ يهااربزا ارائــ

 کاهش، هکوتاآموزش به تعـداد زیـادي از دانشـجویان در زمـان     

                                                             
7 Learning Management System (LMS)/ Virtual Learning 
Environment(VLE) 
8 Learning Content Management System (LCMS) 
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روددانشگاه علوم پزشکی شاه  

و  حدوا بنتخاا ،منا ثبت حلامر منجااز ا ناشیاداري  تمشکلا
 دیاز ادتعد يمند ه. بهرتاســـــــــ ها هزینه کاهش نتیجهدر 
 برخط شیزموآ يهادوره کمک با موقع به زشمواز آ ننشجویادا
 چه هر يگیرافردر  ننشجویادا ناییاتوو  ها قابلیت یشافزا نیزو 

  رود.می رشما به سامانه ینا يها قابلیتاز  نیز تطلاعاا بهتر

 یابیو ارز سنجیرعتباا جهت مناسبی حلراه  امانهس ینا 
 مانند فیکیاگر عناصراز  يگیر هبهر با است  و انگیرافر شیزموآ

 کیفیتو  قابلیت بارا  يتصویر زشموآ یندافر ،عکس یا دارنمو
 لفعا رحضو یشافزا رمنظو به کند. همچنین می همافر يبیشتر

و  بحث يهارتالاو  گپ يهااقات مربوطه مباحثدر  انگیرافر
 .ندا هشد حیاطرو  بینی پیش یگرد کیاشترا يهااربزو ا گفتگو

 مناسب ئهرود، ارا می رنتظاا سیستم یناز ا کلی حالتدر  نچهآ
 انگیرافر ايبر کیفیت بهترین باو  نماز بهتریندرس در  ترین

 يمندزنیا تحلیل ،ها رتمها مدیریت تر سیعو بعد درست. ا
 هینامهاگو ئهارا ان،بررکا موفقیت يیزربرنامه ،شیزموآ يها

 تخصیصو  هندز نیکیولکترا يها سکلا اريبرگز ،تحصیلی
 ست.ا سامانه ینا يها قابلیتاز  منابع

  ي یادگیري الکترونیکیامحتو مدیریت سامانه  

هـاي  این نرم افزارها محیطی هستند که ارائـه کننـدگان برنامـه   
تولید، ذخیره سـازي، اسـتفاده    یادگیري الکترونیکی از آن براي

کننـد. ایـن   مجدد، مدیریت و یافتن محتوا از مخزن استفاده می
هاي جستجوي قـوي بـوده و بـه    افزارها معمولا داراي قابلیتنرم

دهند تا هاي یادگیري الکترونیکی امکان میارائه کنندگان برنامه
ه محتواهاي الکترونیکی را به همراه مسیر یادگیري طراحی کرد

افزارهـاي  و بسازند. خروجی ایـن نـرم افزارهـا معمـولا بـه نـرم      
 امانـه س هر ايبر شـوند. مدیریت یادگیري الکترونیکی صادر مـی 

 هشد گرفته نظردر  امحتو مدیریت امانهس یک یادگیري مدیریت
  .ستا

 ،فراگیــــر منا ثبت مدیریت که ستا اريفزا منر ،امانــــهس ینا 
 بردوره را  ايمحتو یعزتوو  دیجاو ا نشجوییدا دعملکر یابیرد

 يهااز دوره پشتیبانی ايبر صلدر ا ارفزا منر یندارد. ا هعهد
ــادانسو ا هشد حیاطر علمیو  شیزموآ ــی ت ــدم ــابع و  توانن من

ــاي  تبدیل به زنیا ونبدو  مختلف يهافرمت بارا  دخو محتواهــ
  نمایند.  اريگذربااین سامانه در  HTMLها به آن

 هاسایتوب  ايمحتو ايبر چوبیرچا ا،محتو مدیریتسامانه 
 همو  تعاملی دهستفاا رمنظو به این سامانهکند. می مشخص

طراحی  شیزموآ سایتوب  ايمحتواز  انبررکا دیاز ادتعد نماز
 يها فایل شامل هشد مدیریت ايمحتو ینا. شده است

 اركمد ،صوتی يهافایل ي،تصویر يهاسانهر ي،کامپیوتر
 تر جزئی رتصو به سیستم ین. استوب ا ايمحتوو  نیکیولکترا

 :  ستا هشد تشکیل صلیا کناز دو ر

و  ویـرایش  ،ایجـاد  لکنتراپلیکیشن مدیریت محتوا که وظیفـه  
 ايمجموعه کمک به یندافر ینا دارد. هعهد بررا  امحتو جابجایی

انجام  امحتوورودي  يهاهپنجرو  تطلاعاا يهنماهارا، ینوعنااز 
 امحتو حجم با متناسب در این بخـش  ورودي تطلاعااشود. می
  .دمیشو هخیرذ طلاعاتیا فایل یکآن در  به جعهامر ادتعدو 

ورودي  تطلاعاو ا ینامیکید ايمحتواپلیکیشن تحویل محتـوا:   
ــمی تغییراي  گونه به سیستم معمولی  صفحه قالب به کهد کنــ
CMS .تبدیل و از طریق وب قابل مشاهده شود 

ند یکدیگرمکمل  امحتو مدیریتو  يیادگیر مدیریت سامانهدو  
دهند. برخی از یادگیري را تشکیل می ايمحتو مدیریت امانهس و

و  نیکیولکتردروس ا ئهارا نمکااشـــامل  سامانه امکانـــات ایـــن
درس  یک مختلف يها بخش سساا بردروس  زيسا هخیرذ

 نمکاا ،قبیل یناز ا ارديموو  ها تمرین ،بخش ،فصل مانند
 ساتیدا یاو  نگیرندگادیا یگرد به مپیا لساارو  نموآز اريبرگز

 ،ینترنتیا مباحثه تجلسا اريبرگزو  شیزموآ يهادوره 
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 یادگیري ندرو پیگیريو تمتحانااز ا حاصل نتایج همشاهد نمکاا
 نمکاا نهایتو در  هگیرنددیا توسط هشد منجاا يها فعالیتو 

 انبررکا یگرد با نیکیولکترا زشموآ ايمحتو اريگذ اكشترا
  است.

  انواع آموزش الکترونیک

تـر شـدن هزینـه    تـر ارزان با پیشرفت تکنولوژي و از همه مهـم  
استفاده از فناوري، استفاده از ابزارهـاي جدیـدتر بـراي انتقـال     

تـر  دانش مطرح شد. با به وجود آمدن اینترنت این پدیده جدي
هـا و اسـتانداردهایی بـراي آمـوزش     دنبال شد و ابزارهـا و روش 

ونیک مطرح شد و هر روز شاهد تغییرات جدیدتري در این الکتر
زمینه هستیم. با گسترده شدن فناوري اطلاعات و نفوذ وسـایل  

هاي آموزش نیز ارتباط از راه دور به عمق جامعه، ابزارها و روش
ها در جهتی اسـت کـه   متحول شدند. تکامل این ابزارها و روش
امکانـات خـودش و در    هر فرد در هر زمان و هر مکان بتواند بـا 

  کند به یادگیري بپردازد. بازه زمانی که خودش مشخص می

هایی که ایـن شـیوه   در مورد دامنه آموزش الکترونیک و محیط
شود، همچنین ابزارها و نحوه ارائه آن ها مطرح میآموزش در آن

اي دارد و بسـته  باید گفت که آموزش الکترونیک دامنه گسترده
  شود:و امکانات به چند دسته تقسیم میبه نوع استفاده 

در این روش آمـوزش از طریـق اینترنـت     آموزش بر پایه وب:
ها و ارائه مدرك هـم از طریـق   خواهد بود. در اکثر موارد آزمون

هـاي درس،  هاي درس، یادداشتالکترونیکی و وب است. کلاس
هـاي ایـن روش   ها، اتاق بحث، پست الکترونیکی از ویژگیجزوه
شـوند. البتـه بـه واسـطه     د و همگی روي وب ذخیره مـی هستن

تـوان آمـوزش را   العاده آموزش الکترونیک میپذیري فوقانعطاف
به طریق دلخـواه مناسـب بـا فعالیـت خـود، شـرایط موجـود و        

-عضی از ویژگـی برو، امکانات طراحی و پیاده سازي کرد؛ از این

ود هاي گفته شده ممکن است در سیسـتم مـورد اسـتفاده وج ـ   
  هاي دیگري جایگزین آن شود.نداشته باشد یا ویژگی

  

در این روش جز در موارد خـاص   آموزش مبتنی بر کامپیوتر:
نیـازي بــه اتصــال بــه اینترنــت و شــبکه نیســت. در ایــن روش  
اطلاعات بر یـک واسـط الکترونیکـی ذخیـره شـده و کـاربر بـا        

-رونیکـی مـی  استفاده از کامپیوتر یا ابزار خواننده آن واسط الکت

 CDتواند از آن استفاده کند. یک نمونه متعارف آن اسـتفاده از  
  آموزشی است.

 

آموزشـی  آموزش از طریق وسایل و ابزار دیجیتال همـراه:  
دیجیتـالی همـراه ماننـد     است که از طریق وسـایل و ابزارهـاي  

  شود. ، تبلت و رایانه شخصی ارائه می9دستیار دیجیتال شخصی

 

: آموزشی کـاملا جدیـد اسـت و    تلفن همراهآموزش از طریق 
توان را جزو دسته بالا در نظر گرفت؛ اما به علت تعداد تقریبا می

 زیاد کاربران تلفن همراه و تمرکز بر این روش که بـه یـادگیري  
اي جداگانه براي آن در نظر گرفته شهرت یافته و دسته 10همراه

    شود.می

 

  هاي یادگیري الکترونیکروش

پس از ورود بـه   رانیفراگدر این روش  زمان: زش همآمو) الف
 کی ـدر  رانیفراگ ریبا مدرس و سا ناریوب ایکنفرانس وب  فضاي

از  توانـد  یم يریادگی نی. ارندیگ یقرار م يمجاز یآموزش طیمح
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 رانی ـکه فراگ ییباشد، جا سریهم م نیآنلا تابزار چ کی قیطر
ش خـود را در  تا دان شوند یمشخص جمع م خیو تار زمان یکدر 

 ـ گریکـد یتعامل بـا   قیموضوع خاص از طر کیمورد  مـدرس   ای
آن دسـته از  مناسـب   ایـن روش آموزشـی  دهنـد.   توسـعه خود 
ندارند و  ضوعمو يریادگی يبرا يادیز زهیکه انگی است رانیفراگ

در  و بایـد  موضوع متمرکز شـوند یک ر بدرستی  به توانند ینم ای
بر مدرس شرکت کنند.  یآموزش مبتن ای یساختار مشارکت کی

 دارنـد   11راهبرنـده خود يها که مهارت یرانیفراگ علاوه براین، 
برخـورداري از  سـطح دانـش خـود و     ءرتقـا اتوانند بـراي  نیز می
ــا ــتاو  ییراهنم ــارت اس ــی     نظ ــن روش آموزش دان مجــرب از ای

   .شوند مندبهره
  

  زماننکات کلیدي براي موفقیت در آموزش هم
 

فرادهنده از فراگیران در آغاز  الزامات و انتظاراتتبیین  - 1
 جلسه 

  آماده سازي فراگیران براي حضور فعال در کلاس - 2
  رانیفراگ يبرا يریادگی آل دهیا يفضا کی جادیا - 3
 به موضوع جلسه  رانیفراگ جلب توجه کامل  - 4

 در کلاس بوده رانیفراگ یپرت حذف همه عوامل حواس - 5

   یادگیري- جلب مشارکت کامل فراگیران در فرایند یاددهی -6
نوشتن استفاده از اطلاعات متنی در حد قابل قبول ( - 7

مفهوم  گیر به جهت جلب توجه فراجملات مهم  ایکلمات 
  )آموزش یکل

هاي استفاده از زیرنویس براي فراگیران مبتلا  به آسیب - 8
 شنوایی 

 يدر آموزش مجازاستفاده بیشتر از  اطلاعات ویدیوئی  - 9

رویدادي است کـه بـرخلاف مـورد    زمان:  ب) آموزش غیر هم
زمـان وارد بـه سیسـتم وصـل      صـورت هـم   قبل، در آن افراد بـه 
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محتواي موجـود در سـامانه را انتخـاب،     شوند. یعنی فراگیر نمی
کنـد. البتـه ممکـن اسـت     استفاده می مطالعه و مشاهده و از آن

طراحی طوري انجام گیرد که فراگیر طبق برنامه زمانی مشخص 
ــن روش آموزشــی   ــردد. در ای ــا از آن خــارج گ وارد ســامانه و ی

قـادر هسـتند درزمـانی کـه      رانیزمان، فراگ هم آموزشبرخلاف 
نظـر از   کننـد، صـرف   لیرا تکم یآموزش يها ارند، بستهد لیتما

مجموعـه   رانی ـکننـد. بـه فراگ   دوره چه مـی  ياعضا ریسا نکهیا
استفاده از  یچگونگ اام شود، یداده م ازیابزارها و اطلاعات موردن

  است. البته به ریبر عهده خود فراگ يریادگی تیفیمنابع و ک نیا
 هـا  تیفعال یبرخ يبراهم  یمشخص يها يبند معمول زمان طور

 يهـا  گذراندن دوره، محدود به بـازه  يبرا رانیوجود دارد و فراگ
مـاه،   هر انیمثال، ممکن است در پا  عنوان  هستند. به یمشخص

 ـ   فیتکال ملزم به ارائه آنلاین ریفراگ بحـث   کیـا مشـارکت در ی
 يفضـا  يغیرهمزمان غالباً دارا يریادگی يها . دورهباشند نیآنلا

سؤالات خود را در آنجـا   توانند یم رانیستند که فراگه یمشترک
 ـانجام دهند  یصورت تعامل خود را به فیمطرح کنند، تکال در  ای

  .شرکت کنند يشده در دوره مجاز هاي تعریف ر فعالیتیسا
  

  زمان همغیر آموزش در  تیموفقات کلیدي براي نک
 

 هاي یادگیري متنوع به شکل برخط و طراحی فعالیت
هاي مختلف یادگیري فراگیران (بـراي  سبکتوجه به 

  هاي دیداري و شنیداري)نمونه، سبک
آن دسته از  يبرا کاملا متنی  12آموزشی بر خطدوره  کیارائه 
 يها يساز هیشب ای لمیف قیاز طر دهند یح میکه ترج یرانیفراگ

کند. به می جادیا يادیدافعه ز رند،یبگ ادیرا  میمفاه کیالکترون
 یآموزش يها از انواع فرمت یبیم است که ترکمه لیدل نیهم
توجه به این نکته . گردد ینیب شیزمان پ هم غیر يریادگیدر 

خود  رانیفراگ مهم است که جذاب نبودن دوره برخط براي
                                                             
12 Online 
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سبب فاصله گرفتن فراگیران از آموزش مجازي  13راهبرنده
   خواهد شد.

 
 مناسب یبانیساختار پشت کی جادیا  

است که دوره  نیزمان، ا همغیر يریادگیر از علل شکست د یکی
دوره باشد.  بانیپشت ایمدرس  کی یبانیفاقد پشت یآموزش

آمده و  ریاز موارد به کمک فراگ ياریدوره در بس بانیپشت
سامانه  يکاربر یحت ایخود دوره و  نهیزم را در يمشکلات و

 یبانیپشت ستمیس کی وجود ب،یترت نی. به همکند یمرتفع م
در مورد  شتریبه کمک ب ازیکه ن یبه کسان ي کمکبراکامل 

که  انیریفراگبراي نمونه، . ضروري استموضوع دوره دارند، 
امکان ورود به سامانه مدیریت یادگیري الکترونیکی را ندارد یا 

شوند همواره باید از امکان در طول دوره با مشکلاتی مواجه می
داشته باشند و برقراري ارتباط با پشتیبان سامانه اطمینان 

 یکس شهیو هم ستندیتنها ن يریادگی ریکه در مسبدانند که 
  .هست که کمکشان کند

  
  وجود اتاق بحث و تالار گفتگو  

 رانیفراگیکی از معایب آموزش غیرهمزمان منزوي شدن 
فراگیران و  تعاملبا محدود شدن  راهبرنده است؛ زیراخود

تعامل و برقراري  فراگیران در ییتوانا و به تدریج فرادهنده 
تالار  کی این رو، ایجاد رود. ازاز بین میمشارکت با همکلاسان 

 ها، دهیاجهت مطرح کردن و به اشتراك گذاشتن گفتگو 
موضوع مهمی  فرادهنده و سایر فراگیرانها و سؤالات با  دغدغه

  . است
 
  تا حد امکان  یآموزش دورهساده سازي  
 يها در کنار مشغله دیبا زمان هم غیر يها در دوره رانیفراگ
 کنند؛ از يسپر تیبا موفق زیرا ن یدوره آموزش کیخود،  اریبس

 يا اندازه  خود را به یآموزش يها ماژول دیشما با رو  نیا
 نیبتوانند در کمتر بودن ایگو نیدر عکه  دیکن يمختصرساز
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امکان را  نی. ایابند تخود دس ازیزمان ممکن به اطلاعات موردن
بتوانند پس از  یراحت فراهم کرد که به شانیا يراب دیهم با

خود  يریادگی تیادامه فعال گر،ید یزمان خود در تیفعال نیآخر
حجم و با  درك قابلحتواهاي آموزشی . مرندیرا از سر بگ

در یک دوره  است.مناسب نکته کلیدي در یادگیري الکترونیکی 
ت را به همزمان قرار نیست حجم زیادي از اطلاعا آموزشی غیر

ان، ریفراگ یادگیري بهنقشه راه  کفراگیران تحمیل کنیم. ارائه ی
  نقش مهمی در خودارزیابی پیشرفت تحصیلی دارد.

  
 ریزي آموزشیرعایت انعطاف پذیري در برنامه  

بر   ،زمان هم یادگیري يها غیرهمزمان، دوره یادگیري برخلاف
 این ل،حا ین. بااروند یم یشمشخص پ یبرنامه زمان یکاساس 

بحث  یکشرکت در  يبرا یرانکه فراگ یستن یبدان معن
 یدکن یدرآورند. سع یقخود را به حالت تعل یزندگ یدبا يمجاز

 یدادهايو رو یدکن یمتنظ یرپذ برنامه را تا حد امکان انعطاف
 یبتوانند در فرصت یبغا یرانتا فراگ یدخود را ضبط کن ینآنلا

خود را به دست  یازت موردناز آن استفاده کنند و اطلاعا یگرد
روزها و  ینتا بهتر یدکن یآورند. قبل از شروع دوره، نظرسنج

 یرانتا اکثر فراگید کن یینخود تع یرانفراگ ياوقات را برا
 یطشراتوجه به شرکت کنند. شده  ینبتوانند در برنامه تدو

مهلت  ییندر هنگام تع یرانفراگ يا و حرفه یشخص یزندگ
یکی الکترون یابیارز يها و آزمون یزهائو کو یفانجام تکال

 ضروري است.
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  ارجحیت ویدیو و فیلم آموزشی بر اطلاعات متنی

قطعاً  دئویو کیارزش هزار کلمه را داشته باشد،  ریتصو کیاگر 
ــه  ــتري دارد یافت ــی  ارزش بیش ــان م ــی نش ــاي پژوهش ــده  ده

 یآموزشــ لمیفــ را کــه در ییدرصــد محتواهــا 50 ان،یدانشــجو
فقط  يمحتواها يرقم برا نیا یول سپارند، یم خاطربه  نندیب یم

بر طبـق شـواهد پژوهشـی فراگیـران      .درصد است 10 یخواندن
 . دهند یم حیرا بر متن ترج دئویو

 
  مزایاي استفاده از ویدئوي آموزشی در آموزش مجازي

 

 افزایش جلب توجه فراگیر به موضوع درس  
 ــ  ســهولت درك ــه ســبب داشــتن  دهیــچیپم یهامف ب

  توضیحات بهتر
  رانیفراگسهولت به خاطرسپاري اطلاعات در حافظه   
  تمرکز ذهنی فراگیرانجلب افزایش 

 برقراري ارتباط خوب با فراگیران 

    ــه ــده در حافظ ــدریس ش ــفاهی ت ــات ش ــت اطلاع ثب
 فراگیران

  ابزار مناسب براي بحث و تبادل نظر 

   بـه   رانی ـراگفتسهیل یادگیري به واسطه وادار کـردن
(ایجاد و توسعه مهارت تفکر انتقادي در  لیتفکر و تحل
 فراگیران) 

   هـاي آموزشـی در   تی ـموقع يسـاز  هیشبامکان ایجاد
  دئوهایو

 

 راهکارهاي اثربخشی بهتر ویدئوهاي آموزشی
  

 یطولان یلیخ يدئوهایو :کوتاهآموزشی  ساخت فیلم 
 به رانیفراگسبب کاهش علاقه و  بودهکننده  خسته
براي کوتاه  يدئوهایوساخت  ي آموزشی خواهد شد.محتوا

از جمله مفهوم  کی دقیقه و متمرکز شدن بر 5نمونه، زیر 
   نکات کلیدي در ساخت ویدئوهاي آموزشی به شمار 

  رود.می
 هاي آموزشی بلند:نکات کلیدي در ساخت فیلم 

ساخت ویدئوهاي طولانی به شکل تعاملی ارجحیت دارد. 
فراگیر،  آموزشی طولانی، طراحی بازخورد به هايدر فیلم

مفید واقع خواهد آزمون  و طراحیلب اخلاصه مطتهیه 
درختی و انتخابی بودن  يویسنارهمچنین تدوین . شد

  شود.محتواي قابل مشاهده توصیه می
  بارگذاري یک فایلPDf :همه فراگیران  ضمیمه

 هادئویو يبرا نیدارند، بنابرانهدفون  امکاناتی مانند
 يبرا دئویتا امکان دنبال کردن و دیکن یرونوشت طراح

  .شود سریهمه افراد م
  دئویو يریبارگ نییپا سرعت :لیفا حجم بهتوجه به 

در  سبب خستگی و سرخوردگی فراگیر خواهد شد.
جداگانه  نسخه کصورت امکان هنگام ساخت ویدئو ی

ي هاستفاه از برنامها ا. بدیکن دیکم تول باند يپهنا يبرا
 شود.می  توصیه دئوهامناسب براي کاهش حجم وی

 

 یدئوها: ویداستفاده کن یدئواز و یوهاو سنار سازي یهشب براي
انجام  یدچگونه با" یا "کرد؟ یدکار با چه"مانند  یوهاییسنار يبرا

 امکان شبیه سازي یدئو. با استفاده از وهستند یدمف یاربس "داد؟
 یدئووفردي در ساخت  مهارتافزایش  وجود دارد. یواقع یطشرا

 یک این، استفاده از توان تخصصی علاوه بر موضوع مهمی است.
کار در زمان  ینبا ا مفید است.کار  ینا يبرا يا متخصص حرفه

  یفیتی خواهید داشت.کویدئوهاي با  یکم
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 مقایسه رویکردهاي

  سنتی و الکترونیکی آموزش
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دو رویکرد قائل شده است. خلاصه دیدگاه هایی را بین این هاي سنتی و الکترونیکی تفاوتهاپکینز با بررسی جوانب مختلف آموزش
 هاپکینز در جدول زیر بیان شده است:

  

  

  
  
  
  

  

 

هاي دهد. در جدول زیر تفاوتهاي میان آن دو را بهتر نشان میبررسی نقش یادگیرنده در دو نظام آموزش سنتی و جدید تفاوت
 بیان شده است: Ekloundمشهود در این دو نظام از دیدگاه 

  

 : مقایسه رویکردهاي سنتی و الکترونیکی به آموزش1جدول

 کی: مقایسه فراگیران در دو نظام آموزش سنتی و الکترونی2جدول
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 و الکترونیکـی  یـادگیري  در مشهود هاي چالش ترین مهم
  .است شده بیان آن رفع و کاهش راهکارهاي

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  یکی و راهکارهاي کاهش و رفع آنالکترون یادگیري هاي چالش

  راهکار  چالش

نداشتن انگیزه کافی در فراگیران به سبب بالا 
  بودن حجم محتواي الکترونیکی

 يباز یحت یاو  یدئوهاي انیمیشنواز  بالا بردن انگیزه فراگیران با استفاده -
هاي کاهش اضطراب و نگرانی فراگیران با ارائه مشاوره از طریق ایمیل، شبکه -

  اجتماعی و ویدئوکنفرانس
  برنامه ریزي دقیق   نداشتن برنامه از پیش تعریف شده

هاي فناوري اطلاعات و کافی نبودن مهارت
  ارتباطات در اغلب فرادهندگان و فراگیران

  ها و تبیین انتظارات فرادهنده از فراگیران آموزش کار با سامانه -
  ارتقا سطح مهارت فرادهندگان و فراگیران -

هاي مورد نیاز در طول نگرانی فراگیران از حمایت
  دوره تحصیلی

هاي ارتباطی استاد به فراگیران و اختصاص ساعاتی در روز براي مشاوره و معرفی راه
  رفع اشکالات احتمالی

تردید فراگیران درباره یکسان بودن محتواي 
  یادگیري الکترونیکی با محتواي دوره حضوري

تغییر نگرش فراگیران نسبت به یادگیري الکترونیکی و ایجاد اطمینان خاط در 
  ایشان به لحاظ یکسان بودن محتواي ارائه شده در کلاس مجازي

از عملکرد  فرادهنده انتظاراتو گنجانیدن ها  دوره یتمام يکل براپروت یک یطراح  نداشتن طرح درس و طراحی مناسب دوره 
  فراگیران
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  الکترونیکیآموزش  یطراح
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  الکترونیکیموزش آ یطراح

ی را کـه  آموزش ـ یطراح يشش الگو یقیتطب ايهدر مطالع یزما
بیش از سایر الگوها مورد قبول و استفاده متخصصان قرار گرفته 

ــع   ــدل مرج ــت. م ــرده اس ــی ک ــ را معرف ــه ب ــی ینموسس  الملل
، 16ی، طراح ـ15یـل تحلمرحله  5شامل که  14یآموزش یزير برنامه

در ادامه توضیحات مربـوط   .است 19یابیو ارزش 18، اجرا 17ینتکو
  به هر مرحله بیان شده است: 

)، یازسـنجی (ن یـاز ن یـل تحل يهـا  شامل گاماین مرحله  :تحلیل
 ) آموزش است.یهدف (کل یلو تحل یرفراگ یلتحل

اهـداف   یـین ، تعيرفتـار ورود  یـین تع يهـا  شامل گام :طراحی
 یدوره، تـوال  ايمحتـو  یـین ، تعيرفتار يها هدف ی، تواليرفتار
اسـت. در گـام    یرسـانه و مـواد آموزش ـ   یـین دوره و تع ايمحتو

 نیاز یشپ يها و مهارت ها یتصلاح یینبه تع يرفتار ورود یینتع
اهـداف   یـین . در گام تعشود یم هکسب مهارت تازه پرداخت يبرا

صـورت   ها بـه  از دروس و فصل یکهدف هر  یآموزش یا يرفتار
 یـانگر ب یآموزش ـ یا ي. اهداف رفتارشود یم یانب يو رفتار یجزئ

آموزش از خود  یاندر پا رود یانتظار م یراست که از فراگ يرفتار
اسـت کـه در آن    یگـام  يرفتـار  يها هدف یبروز دهد. گام توال

 ـ شده یانب فتارياهداف ر  يهـا  بـر اسـاس روش   یدر مرحله قبل
) مرتـب  ی(آسان به مشکل، کـل بـه جـزء و زمـان     یمختلف توال

و  يرفتـار  يهـا  بر اساس هدف يمحتو یین. در گام تعشوند یم
 ا. محتـو پردازیم یم یدوره آموزش ايمحتو یینها به تع آن یتوال
آن قــرار دارد و اهــداف  یهــدف و تــوال یرشــدت تحــت تــأث بــه

                                                             
14 International Institute For Education Planning (IIEP) 
15 Analysis 
16 Design 
17 Develop 
18 Implement 
19 Evaluation 

خواهند بود. پس از مشـخص کـردن محتـوا     امحتو کننده یینتع
 یکه متـأثر از تـوال   امحتو یمختلف توال يها بر اساس روش یدبا

رسـانه و مـواد    یینرا سازمان داد. در گام تع احتواهداف است، م
به چه  یاز، نياهداف رفتار یقکرد جهت تحق ینمع یدبا یآموزش

 .یمدار یرسانه و مواد آموزش

 یـین طـرح درس، تع  یهته يها شامل گام ینمرحله تکو :تکوین
زمان و  یینو تع یمواد آموزش يساز ، آمادهاارائه محتو يها روش

ــوزش اســت.   ــان آم ــدر مک ــهام تهگ ــدامات و  ی ــرح درس اق ط
انجام دهد  یدکه معلم در سال، ماه و روز با یآموزش هاي یتفعال

 اارائه محتـو  يها روش یینتع ین،. گام دوم تکوشود یمشخص م
کـه   او ارائـه محتـو   یسمختلف تـدر  يها گام روش یناست در ا

خواهد شـد. جهـت    ییندوره باشد تع امتناسب با اهداف و محتو
مـواد   یـه بـه ته  یـاز شـده ن  انتخـاب  اروش ارائه محتو یريکارگ به

گـام   یـن کـه ا  یـم دار امتناسب با آن روش ارائه محتـو  یآموزش
زمـان و مکـان    یین. در گام تعاردنام د یمواد آموزش يساز آماده

دوره  ينکته موردتوجه است که طول و مکان اجـرا  ینآموزش ا
 چه مدت و در کجا باشد؟ یآموزش

برنامـه   ین،و تکـو  یطراح ـ یـل، مراحـل تحل  یپـس از ط ـ  :اجرا
 اجرا است. آمادهو  یدهگرد یهته یآموزش

 ینی،تکـو  یابیگـام ارزش ـ  3شـامل   یابیمرحله ارزش :ارزشیابی
 یندر ح ـ ینی،تکـو  یابیبـازخورد و اصـلاح اسـت. ارزش ـ    یانی،پا

ن اصـلاح مراحـل و   آو هـدف از   گیـرد  یآموزش صوت م ياجرا
آموزش صـورت   یاندر پا یانی،پا یابیآموزش است. ارزش يها گام

تحقـق   یـزان آمـوزش و م  یندو هدف آن اصلاح کل فرا گیرد یم
بازخورد و اصـلاح اسـت    یابیاهداف آموزش است. گام آخر ارزش

و  ینیتکو یابیارزش یجکه در آن با توجه به بازخورد حاصل از نتا
 شود. یبه اصلاح برنامه پرداخته م یانیپا
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با شش الگوي مقایسه شده است: ADDIEتراك و افتراق مدل در جدول زیر وجوه اش

  
  سایر الگوهاي طراحی آموزشی با  ADDEI: وجوه اشتراك و افتراق مدل مرجع 3جدول  
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  ارزشیابی

  :یاندانشجو یابی) ارزش الف

 يمجاز صورت بهکه  یدر بخش یاننمره دانشجو یینتع چگونگی
 یلیتحص یمسالن يشفاف از ابتدا طور به یدبا شود میارائه 

 نحوه یاز قسمت معرف توان میامر  ینا يو اعلام شود. برا یینتع
از نمره  یقسمت یداستفاده کرد. با LMSدرس در  یابیارزش

 یانتوسط دانشجو یادگیري هاي فعالیتانجام  يبرا یینها
 یادگیري یزانکه مدرس از م ياختصاص داده شود. در موارد

و عملکرد طول دوره  یادگیري هاي فعالیت اساس بر یاندانشجو
 یقسمت عنوان بهآزمون  يبا برگزار تواند میدارد  یناناطم ها آن

 يکند. بهتر است برا ییننمره کل دانشجو را تع یی،از نمره نها
آزمون ساز استفاده  یتخصص افزار نرماز  یینها یرسم هاي آزمون
پاسخ به  یقاز طر يدانشجو در دروس مجاز حضوروغیابشود. 

 شود می یینو شرکت در گروه گفتگو تع ها آزمونانجام  یف،تکال
 هاي فعالیتدر صورت عدم شرکت دانشجو در  تواند میو مدرس 
  دوره کند. یدرا تجد يدر کلاس، و یبتبا عنوان غ یادگیري،

  :استاد ارزشیابی) ب

  در خصوص ارزشیابی استاد توجه به موارد زیر ضروري است:

 هاي روش با استفاده ازاستاد  یستدر یابیارزش وجود سازوکار - 
  یانهمتا و یاناز دانشجو نظرسنجیمانند  یمختلف

دانشجو همانند دروس  یداستاد از د یابیارزش وجود سازوکار - 
  استاد  یابیارزش یاختصاص هاي سامانهو در  يحضور

  متناسب با ماهیت دروس یابی آموزش مجازيارزشتدوین فرم  - 

با هدف  ي در دانشگاهاقدامات آموزش مجازبحث و بررسی  - 
  توانمندسازي اعضا هیئت علمی

و ...) از  یفمنابع، تکال تعداد( دعملکرد استا یتکمارزیابی  - 
   LMSسامانه  گیري ازگزارش یقطر

در  زمان هم يمجاز هاي کلاس یفیتکضرورت ارزشیابی  - 
  سطح دانشگاه

 اعضدر برخورد با ادانشگاه هاي داخلی تدوین سیاست - 
و  باشندن يمجاز صورت بهحاضر به ارائه درس که  علمی هیئت

  .نباشد تائیدمورد  هاآنو یستدر یفیک یا یمک یابیارزش یا

که دروس  یاستادان يبرا یقیتشو کار و ساز یددانشگاه با - 
مصوب و اجرا  ین،تدو دهند میالزامات ارائه  یترا با رعا يمجاز
  کند.

 یزن ساختارها زیر یابیو ارزش یآموزش یندمحتوا و فرآ ارزشیابی
ست به همین سبب ا اهمیتبوده و حائز  یابیاز موارد ارزش

   .جزئیات تکمیلی در شماره آتی نشریه تکاپو ارائه خواهد شد
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  19- آموزش دانشجویان پزشکی در زمان کووید
  

این روزها دوران بی سابقه اي است. اگرچه بیشتر تمرکز اصلی 
بر روي مراقبت از بیماران و جامعه است، سندروم تنفسی حاد 

آموزش پزشکی را مختل کرده و نیازمند توجه  ویروس کرونا،
جدي و فوري از سوي مدرسان علوم پزشکی است. هرگز تا به 
امروز و این موقعیت اضطراري جهانی، تا این حد، ضرورت 
آمادگی پزشکان آینده حس نشده است. تاثیرات عمده بیماري 

میتواند براي همیشه نحوه آموزش پزشکان آینده را  19-کووید
  ر دهد.تغیی

با آگاهی از احتمال گسترش ویروس توسط دانشجویان بی  
علامت و مبتلا شدن آنان به ویروس در دوره آموزش، این 

هاي عملی و نگرانی هایی از جهت ایمن   پاندمی باعث چالش
بودن بیماران شده است. این  مقاله موقعیت کنونی آموزش 

ه چگونه پزشکی را مورد بحث قرار داده و توضیح میدهد ک
میتواند بر محیطهاي یادگیري کارآموزي پزشکی و  19-کووید

را بر  19- دوره علوم پایه  تاثیر بگذارد و تاثیرات احتمالی کووید
  بیان میکند. آینده آموزش پزشکی  نیز

  

  2020آموزش دانشجویان پزشکی در سال 
  

کنند  بیش از یک دهه است که دانشکده هاي پزشکی سعی می
ها،  با استفاده  را با حذف یا کم کردن سخنرانی آموزش پزشکی

ارتقاي آناتومی یا  / بیشتراز تکنولوژي براي جایگزینی
و همچنین  آزمایشگاهها، ارائه آموزش گروهی، فعال و خودمحور

افزایش آموزش فردي و بین حرفه اي انجام دهند. پیشرفت 
با  و یادگیري مبتنی بر توانمندي هاي حرفه اي معتبر فعالیت

اصول مشخص موفقیت باعث تغییراتی در ارزشیابی هم شده 

قالب  اند. بسیاري از دانشکده ها با ادغام پزشکی بالینی در
زمانی و بررسی بعدي علوم پایه در دانشکده پزشکی، دوره 

  ماه کاهش داده اند.  18تا  12به  تحصیلی علوم پایه را

  

 19-ویروس کووید تاثیرات عمده بیماري کرونا 
تواند براي همیشه نحوه آموزش دانشجویان  می

 پزشکی را تغییر دهد.  
  

امروزه در بسیاري از دانشکده هاي پزشکی، دانشجویان طی 
گیرند تا حل هاي فیزیکی قرار میماه اول در موقعیت 18تا12

هاي تعاملی را درگروههاي کوچک داشته باشند. مسئله یا بحث
درمانگاهی و بیمارستانی،  حضور فیزیکی آنها در موقعیتهاي

روش قطعی براي کسب تجارب بالینی و دوره کارآموزي است. 
ماه آخر دانشکده پزشکی همراه با دانشجویان  18ممکن است 

قبل از   ٢٠در دوره هاي بالینی پیشرفته، دوره ساب اینترشیپ
رزیدنتی یا پروژه هاي تحقیقاتی شرکت کنند. احتمال دارد که 

  فرایند آموزش دانشجویان تاثیر گذارد.بر کل  19-کووید

  

 محیط یادگیري دوره   بر 19-چگونه کووید
Preclerkship  موثر است: پیش کارورزي 

  
تا تهیه واکسن، درمان و یا هردوي  19-از زمان شیوع کووید

آنها، رعایت فاصله اجتماعی بهترین روش پیشگیري است. با 
ي آموزشی، سالن این تعاریف، دانشجویان از تجمع در بخشها

سخنرانی و یا اتاق گروههاي کوچک منع شده اند. در چندسال 
گذشته، بسیاري از اساتید، کلاس را بصورت فردي ویادگیري 
ناهمزمان بصورت یادگیري در همه جا و همه وقت اداره کرده 
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روددانشگاه علوم پزشکی شاه  

هاي گروهی،  اند. با این وجود هنوز دانشجویان براي بحث
ها و جلسات فنی (مثل جلسات آزمایشگاهی، شبیه سازي 

آموزش همراه با اولتراسونوگرافی) و همینطور آموزش بالینی با 
بیماران استاندارد شده و در محیط مراقبت بیماران واقعی 

  شوند.  دورهم جمع می

، به 19- ه در واکنش به کوویداساتید آموزش پزشکی دانشگا
 ٢١پریکلرشیپ کارورزيپیش  همه دوره هاي آموزشیسرعت 

ورت آنلاین تبدیل کرده اند که محتواي آنها شامل علوم را بص
هاي علوم بهداشتی و حتی علوم رفتاري بوده است.  پایه، سیستم

دربعضی موارد تجمع به شکل گروههاي کوچک آنلاین در 
صورت ه تیمهاي مجازي است. معاینات (مجدد چک شود) هم ب

ا هم موقعیت آنلاین ارائه میشوند. آپدیت کردن مطالب محتو
یکی از مزایاي شکل آنلاین و فعالیتهاي مجازي است که بنظر 
مفید می آید ولی نتایج این تغییرات نیاز به ارزیابی بعدي دارد. 
انتقال محیط کار یا دانشکده پزشکی به خانه منجر به جداشدن 
از گروه و استفاده بیشتر از ایمیل و تلاش براي ایجاد مرز بین 

د که بر اساتید، دانشجویان و پرسنل شو محل کار و خانه می
  پشتیبانی تاثیرگذار است.

  

 بر محیط یادگیري کارآموزي  19-چگونه کووید
 تاثیر می گذارد  

  
نقش دقیق دانشجویان پزشکی در محیطهاي بالینی چیست؟ در 
حالت ایده آل، دانشجو بخشی از تیم آموزش است که نیاز به 

نشجو در محیط تدریس و کنترل دارد. ایجاد هویت حرفه اي دا
نوع نقش در این موقعیت بستگی دارد. چون دانشجویان یاد 
میگیرند که بیماران را اولویت بندي کنند و نوعدوستی داشته 
باشند. پس سوال بعدي اینست که چه میزان از مشارکت 
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دانشجویان نشانه بهترین حالت اولویت بندي آنان است؟ در 
اي طبیعی، قطع ارتباطات، آتش شرایط بحرانی دیگر مثل بلای

سپتامبر، دانشجویان توانستند آموزش  11سوزي و حملات 
خود را ادامه داده و در کارها کمک کنند. با این وجود، با شیوع  

پاندمی بسیار مسري، ممکن است دانشجویان، ناخواسته  این
منتقل کنند یا بیماري را بیشتر کنند. عوامل موثر ویروس را 
هاي بالینی محدود  قش دانشجویان را در محیطدیگر که ن

ارزش ، کم شدن 19-کنند، شامل  فقدان تستهاي کووید می
قرارهاي روتین و تبدیل آموزش آموزش، لغو اقدامات جراحی و 

) PPEبه فرمت الکترونیکی و کمبود تجهیزات حفاظت فردي (
  کافی هستند.

اقبت از ، دانشجویان براي مر19-در زمان شیوع اولیه کووید
، بویژه به 19-بیماران مشکوك یا تایید شده از لحاظ کووید

کردند. وقتی میزان  دلیل فقدان امکانات حفاظتی شرکت نمی
ابتلا بیشترشد، دانشکده ها دانشجویان  را از حضور در محیط 

انجمن دانشکده  2020مارس  17کاراموزي منع کردند و در 
ئه داد که بیانگر حمایت هاي پزشکی آمریکا راهکارهایی را ارا

دانشکده هاي پزشکی از توقف دوره هاي بالینی براي 
هاي  دانشجویان پزشکی بودند. با اینحال ممکن است تفاوت

 جغرافیایی موجب شود دانشکده هاي پزشکی طبق شرایط
  تصمیمات خاص خود را بگیرند.   خاص،

 هاي دوره در دانشجویان توسط تجربه کسب پس اساتید براي
چه کاري میتوانند انجام  22درمانگاهی و بیمارستانی موزشآ

دهند؟ راهکارها همیشه در حال تحول هستند اما میتوانند 
شامل  نهادینه سازي (تثبیت) و ادامه جلسات آموزش علمی 
آنلاین، ایجاد و استفاده از فضاهاي مجازي مناسب، تغییر تقویم 

ه تجارب (مثل آموزشی دانشگاه براي به تاخیر انداختن ارائ
کارهاي تحقیقی) و به تعویق انداختن دوره هاي بالینی باشند 
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تا نیاز به ورود به محیط درمانی کمتر شود و همچنین میتوان 
از شرکت دانشجویان در آموزش  از راه  دور استفاده کرد که در 
آنها راهکارهایی بر اساس تجارب دانشجویان باشد که بتواند 

  در آموزش در این دوران بحرانی کمک کند.دانشجویان  دیگررا 

در مورد اینکه این شرایط تا کی ادامه خواهد داشت، ابهاماتی 
دهند که ممکن است در  وجود دارد و بیشتر بررسی ها نشان می

آینده در دنیاي جدید پس از بیماري نیز دوره هایی باشد که 
  دوباره قرنطینه و فاصله اجتماعی ضروري شود. 

وز، برنامه انتقال تجربیات با بیماران واقعی به چالش امر
  دانشجویان پزشکی، بعنوان بخش اصلی آموزش پزشکی است. 

اگر دانشکده ها تجربه بالینی دانشجویان  را به تاخیر اندازند، دو 
کلاس گروهی از دانشجویان همزمان در محیط درمانی برگزار 

ه امروزه مشکل خواهد شد  که متقابلا بر تراکم دانشجویان ( ک
  بسیاري از محلهاي جغرافیایی است) خواهد  افزود. 

  

 آینده چه خواهد شد؟ 
  

هاي متفاوت همراه است.  محیط آموزش پزشکی با حضور نسل
شدند هم، کار  این ذهنیت سابق که پزشکان اگر بیمار می

میکردند، حالتی از نوعدوستی حرفه اي بشمار می آمد که در 
دانستند. بااین وجود، موقعیت  ک مقدم میآن بیمار را بر پزش

متفاوت است. پزشکانی که با وجود بیماري خود کار  19-کووید
میکنند، و پزشکان بی علامت و با تلقیح ویروس، میتوانند به 
سادگی موجب انتقال ویروس به دیگران شوند. بنابراین فرهنگ 

ت نوعدوستی شغلی باید دوباره تعریف شود و تاثیرات اقداما
احتمالی حتی با نیت خوب هم باید در نظر گرفته شوند. این 

و دسترسی محدود به  19-حالت در صورت فقدان تست کووید
  امکانات محافظتی پرسنل، بسیار مشکل تر میشود.

باید به مسائل آکادمیکی ناشناخته دیگري از قبیل معاینات 
ي استاندارد در زمان تعطیلی مراکز آزمایشگاهی، برنامه ها

حضور رزیدنت براي دانشجویان سال سوم کنونی و توانایی رفع 
نیازهاي تخصصی ترقبل از دوره رزیدنتی( مثل آموزشهاي  ازراه 

  دور) هم توجه داشت.  

با اینحال، فراگیران دوره هاي آموزشی به شیوه هاي مختلف 
از بیماران و جامعه مراقبت  بحران این مشارکت داشته اند تا در

دانشکده هاي پزشکی کشور، دانشجویان بصورت کنند. در
داوطلبانه در مراکز کشیک تلفنی حضور می یابند، مطالب 
آموزشی براي بیماران تهیه می کنند و حتی در خرید لوازم 
ضروري کمک می نمایند ، و در عین حال فاصله فیزیکی، 
سفرهاي ایمن( پیاده روي، استفاده از دوچرخه و خودروي 

  بت را رعایت می نمایند.شخصی) و مراق

میتواند منجر به کمبود  19-با آگاهی از اینکه پاندمی کووید
نیروي  انسانی بخش سلامت شود ممکن است نیاز باشد که 
دانشجویان بعنوان بخشی از نیروي کار به این بخش ملحق شده 
و وارد محیط درمانی شوند. ممکن است این موقعیت به سرعت 

اشد دانشکده هاي پزشکی در واکنشهاي خود تغییر یابد و لازم ب
ماهر و انعطاف پذیر شوند. بعضی از دانشکده ها، داوطلب بودن 
یا  مقیم بودن در این موقعیت را براي دانشجویان سال چهارم 
نوعی فارغ التحصیلی زودهنگام در نظر بگیرند. که این مورد، 

و نیاز به انعطاف پذیري دانشکده در زمینه اعطاي مدرك 
  فرایندهاي اصلاحی ارائه پروانه پزشکی دارد.

 :نتیجه گیري 
  

مهم است که  هستیم، بسیار  19-کووید ٢٣اگرچه در وسط بحران
از تجارب درس بگیرد و روش آینده  ،جامعه آموزش آکادمیک
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عنوان راه حل عملی در اولویت قرار دهد. ه نگر و تحقیقی را ب
ند. براي اساتید، عبارت : باید بازخوردها و ارزیابیها پیگیري شو

کار خود را دو بار حساب کنید ( اولین بار براي  شغلی که انجام 
 برنامه پ کار( مثل تدوین|میدهید بار دوم  براي  انتشار وچا

کنید)  استفاده تحصیلی بورس براي آن از دارید قصد که درسی
 از و برنامه براي  بورس تحصیلی هرگز الزامی نبوده است. یکی

 و کرده خدمت آن در توانند دانشجویان می که هایی ینهزم
 بیماران همسالان، به مربی عنوان به باشند، داشته مثبتی تأثیر

 طریق از موجود ابزارهاي از استفاده با مردم جامعه خود، و
 بر تأثیرگذاري به کمک براي روشها سایر و اجتماعی هاي رسانه

  .است مثبت روشی به رفتارها

هایی در زمینه پزشکی از  با وجود پیشرفت 19- ویداپیدمی کو
 بالینی هاي هاي تحقیقاتی تطبیقی و کارآزمایی راه دور، پروتکل

ها تغییرات  حل راه به دستیابی براي پذیر انعطاف رویکردهاي با

ماندگاري در علم پزشکی ایجاد کرده است. نمونه هاي زیادي 
سخت (مثل شیوع وجود دارند که در آنها یادگیري از تجارب 

ایدز، واکنش در بلایا)، موجب تغییر اکتشافات، علوم و مراقبت 
 در توانند می مربیان و از بیماران شده است. دانشجویان

 ، آینده براي جدید، هاي شیوه و اصول از استفاده و یادگیري
 زمانی تنها این دوران نه .کنند تحلیل و تجزیه و سازي مستند

 و نوآوري تعیین در پزشکی آموزش پیشرفت به کمک براي
 از بسیاري براي است ممکن بلکه است، فعال درسی تحول
  تاثیرگذار  باشد. و مهم لحظه یک پزشکی هاي هاي رشته نظام
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  19-معرفی برنامه شبیه سازي کووید

در  The New England Journal of Medicineمجله 
، برنامه سیمیولیشن ارزیابی و درمان 2020ماه می  23 شماره

را معرفی کرده است. این برنامه شبیه سازي  19-بیماران کووید
مشارکت  بالینی سازي شده  موقعیت شبیه پنج فراگیران را در
 با عدم واقعی ها شبیه سازي شده شرایط موقعیت می دهد. این

 ي مطرح شده ازکنند. موقعیت ها می تقلید پزشکی را قطعیت
 ارگانه چند نارسایی شونده تا محدود خفیف پوستی بیماري یک

 بیماري مورد، هر در. حیات متفاوت می باشند کننده تهدید
 فراهم را امکان این مختلف اي زمینه بیماریهاي هاي اصلی و

- کووید بیماري حالات از اي گسترده فراگیران طیف تا کند می
 خدمات دهندگان ان این برنامه ارائهفراکیر .کنند تجربه را 19

  .تصور شده اند یافته توسعه کشور یک در درمانی

 انتظار در بیمار چندین ن برنامه یا این مقدمه آغاز می گردد.ای
 ابتلا به مشکوك بیماران این. هستند شما دریافت مراقبت

Covid-19 بیماري تریاژ شده اند بر اساس شدت و هستند .
با  بیمار از کنیم می ن برنامه آموزشی توصیهبراي ورود به ای

 به این امکان وجود دارد شما اما کنید، شروع درجات خفیف
   .ببینید راحتی تمام کیس ها را

Case (مورد) با بیماري خفبف  

 اورژانس به سرفه و تب با که است جوانی خانم کوري مري
 خفیف بیماري یک است ممکن او اگرچه. مراجعه کرده است

 بیماري شدت ارزیابی و Covid-19 کردن رد اما ، باشد شتهدا
  .است مهم

Case (مورد) با بیماري متوسط  

 به ویروسی تنفسی هاي بیماري به مبتلا بیماران بیشتر اگرچه
 رو توانند می بیماران از برخی یابند، می بهبود خودبخود صورت

 برمی کوري در این کیس مري واقع، در. بگذارند وخامت به
  .آورد می کم نفس حالا و گردد

Case (مورد)  با بیماري شدید  

 به و دارد بالا خون فشار سابقه که است اقایی توماس ویوین
 مراقبت بخش در تنفسی حاد پریشانی و Covid-19 با تازگی
  ؟است سندرم یک این آیا: نکته. بستري شد ICU در ویژه هاي
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Case (مورد)  با بیماري بحرانی  

. رود می وخامت به رو ناگهانی طور به توماس ینوضعیت ویو
 یک به تواند می Covid-19 تنفسی، شدید بیماري بر علاوه

  .شود منجر میر و مرگ افزایش با ارگانی چند بیماري

Case (مورد)  ویژه متخصصین  

 و بالا خون فشار با سابقه که است آقاي سالمندي "مژ بگل"
COPD ویژه هاي راقبتم بخش به دیکري بیمارستان از 

گم  راه در وي سوابق اما ، است شده بیمارستان شما منتقل
. دارد تنفسی دیسترس و Covid-19 احتمالاً وي. است شده

 موقع به بحرانی مراقبتی اقدامات اما است، وخیم وي وضعیت
   .بخشند بهبود را وي بقاي شانس توانند می

 داده آوري عجم شما وظیفه هستید، بیمار اتاق در که هنگامی
 و اضافی تشخیصی آزمایشات درخواست افتراقی، تشخیص ها،

 و بیماري وي و بیمار عواملی مانند خود. است بیمار معالجه
 خواهد تأثیر بیماري نتیجه بر معالجه زمانبندي و انتخاب

 تلاش هاي باوجود واقعی، زندگی مانند حال، این با. گذاشت
  .دپیشرفت نمای است ممکن بیماري شما

امکان مهمی که در این برنامه شبیه سازي تعبیه شده است آن 
 برنامه در متخصص چندین است که فراگیر این امکان را دارد با

 نجات مورد در حیاتی اطلاعات است ممکن که کند مشورت
 می شما بالینی، ثبات به رسیدن از پس. دهند ارائه را زندگی
 شدن وضعیت وخیم صورت در اما ، بروید آنکال اتاق به توانید
         همچنین. شود گرفته تماس شما به است ممکن بیمار

فعالیت  بازخورد کنید و کار خود را خانمه یافته اعلام توانید می
  .کنید دریافت را خود

 بیماري هاي است ممکن مجدد هر کیس، استفاده در صورت
سکی کنیم می ترغیب را شما ما. مطرح گردد مختلف اي زمینه

 و کنید در کیس هاي پیشرفته و بحرانی را  امتحان مخصوصاً ها
 و ها نام همه .کنید تجربه را Covid-19 بیماري علایم طیف

 صرفاً شوند می دیده ها سازي شبیه این در که هایی شخصیت
 غیر حقیقی اشخاص با شباهتی اسمی هر و هستند فرضی
  .است عمدي

 براي را بیمار دیدن رویکرد این از استفاده: مدرسین براي نکته
غیرهمزمان  و )synchronousهمزمان ( آموزش

)asynchronous( بالینی استدلال )مدیریت و تشخیصی( ،
 توصیه انفرادي صورت به چه و آموزش گروهی صورت به چه
 براي ویژه به برنامه، کاربرد آن این آنلاین ماهیت. کنیم می

در حال حاضر این  .می سازد را مناسب دور راه از یادگیري
باشد اما هنوز قابل  برنامه روي دسکتاپ و تبلت قابل اجرا می

 .استفاده در موبایل نیست
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 ساله متولد  44رضا جعفري  خودتان را معرفی کنید؟
دلفان استان لرستان بوده و در حال حاضر استادیار 

نشگاه علوم پزشکی شاهرود می باشم که ایمنولوژي دا
داراي مدرك کاردانی و کارشناسی علوم آزمایشگاه و 
کارشناسی ارشد و دکتراي ایمنولوژي به ترتیب از دانشگاه 

با مدرك  1381تهران و اصفهان می باشم که از سال 
کاردانی علوم آزمایشگاهی در بیمارستان فاطمه الزهرا 

و در طول خدمت کاري  دانشگاه ایران استخدام شده
مدرك کارشناسی و کارشناسی ارشد را اخذ کردم که از 

به دانشکده پرستاري مامایی دانشگاه ایران  1389سال 
منتقل شده و مشغول تدریس شدم و درکنار تدریس موفق 

نیز به دانشگاه  97به اخذ مدرك دکتراي شدم که از سال 
 شاهرود منتقل شدم.

 نه آموزش مجازي بیان تجربه خودتان را در زمی
بخشی از دروس خودم را  1390اینجانب از سال   کنید؟

مجازي بیان می کردم در واقع آموزش مجازي در کنار 
 آموزش حضوري صورت می گرفت.

  مزایا و معایب آموزش مجازي و حضوري را بیان
از مزایاي آن می توان به انعطاف پذیري اشاره بفرمایید؟ 
من مهمترین مزیت آموزش مجازي نظر       کرد که به 

است. فراگیر می تواند در هر مکانی و در هر زمانی به 
محتواي الکترونیکی دسترسی داشته باشد. آموزش مجازي 
نیاز به تجهیزات خاصی ندارد؛ به طوریکه به کمک یک 
کامپیوتر و یا حتی یک دستگاه تلفن همراه محتواي مورد 

انواع اقسام محتوا  ر قرار داد.نظر را تولید و در اختیار فراگی
بصورت کوتاه ارائه می شود که از خستگی فراگیر 
جلوگیري می کند و از روش هاي مختلفی براي آموزش 

آموزش مجازي  شامل انیمیشن و فیلم استفاده می شود

 مجازي آموزش کلام یک درتعاملی و دانشجو محور است. 
رد و بزرگترین اما این نوع آموزش معایبی دااست،  صرفه به

عیب آن محروم بودن فراگیر از آموزش چهره به چهره 
آموزش حضوري کلام، منش، رفتار و  است. علاوه براین در

شخصیت استاد در یادگیري نقش مهمی دارد که در 
  آموزش مجازي دانشجو از آن محروم است.

  آیا دانشجویان براي حل مشکلات خود به شما مراجعه
ن به دلایل مختلف به حضور من دانشجویا  می کنند؟

مراجعه می کردند از جمله مشکلات خانوادگی، درسی، 
تغییر رشته، انصراف از رشته و آینده شغلی رشته که در 
ابتدا مشکل را بررسی می کردم و مسائلی که در از خارج 
حیطه اختیارات من بود به اداره مشاوره دانشگاه ارجاع 

مانند مشکلات خانوادگی میدادم و براي حل مسائل دیگر 
تماس با خانواده هاي آنها و کسب اطلاعات از آن ها و 
سعی در حل مشکلات آنها برمی آمدم، در زمینه مشکلات 
درسی، تغیر رشته، انصراف از رشته آنها را به درستی 

 راهنمایی می کردم.

 توصیه   آیا توصیه و پیشنهاد براي دانشجویان دارید؟
وجه به تحصیل در رشته هاي مرتبط من به دانشجویان بات

در حوزه پزشکی داشتن اخلاق پزشکی و وجدان کاري  دو 
تا از مهم ترین ابزارهاي یک دانشجوي علوم پزشکی باید 
باشد. علم بدون اخلاق و وجدان کاري یک علم مفید 
نیست توصیه می کنم به همه دانشجویان در کنار اخلاق، 

تور کار خود قرار دهند وجدان، مسئولیت پذیري را در دس
و اگر این سه مولفه را داشته باشند فرد موفقی خواهند 

 بود.

 :آرزوي سلامتی و موفقیت براي همه دوستان  حرف پایانی
 دارم.
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